Algemene Voorwaarden — Emanuel Hupsel Techniek

KVK-nummer: 66266424

Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Opdrachtnemer: Emanuel Hupsel Techniek (KVK: 66266424).

Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die met opdrachtnemer een overeenkomst

aangaat.

Overeenkomst: iedere afspraak tussen opdrachtnemer en opdrachtgever betreffende het verrichten van

werkzaamheden en/of het leveren van producten of diensten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, leveringen en diensten

van opdrachtnemer.

Afwijkingen zijn alleen geldig indien deze schriftelijk door opdrachtnemer zijn bevestigd.

De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3 - Offertes en totstandkoming overeenkomst

Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders is vermeld.

De overeenkomst komt tot stand zodra opdrachtgever de offerte schriftelijk of digitaal heeft bevestigd, of

zodra opdrachtnemer is begonnen met de uitvoering.

Kennelijke fouten of vergissingen in een offerte binden opdrachtnemer niet en zullen worden gecorrigeerd.

Artikel 4 - Prijzen en betaling



Alle prijzen zijn exclusief btw en eventuele heffingen, tenzij anders is vermeld.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever direct in verzuim en is wettelijke rente verschuldigd.

Alle buitengerechtelijke incassokosten worden in rekening gebracht conform de wettelijke staffel.

Artikel 5 - Uitvoering van de overeenkomst

Opdrachtnemer voert de overeenkomst uit naar beste inzicht, deskundigheid en vermogen.

Opdrachtgever zorgt ervoor dat alle benodigde informatie tijdig wordt verstrekt.

Opdrachtnemer heeft het recht werkzaamheden door derden te laten uitvoeren.

Termijnen voor uitvoering zijn altijd indicatief, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk als bindend

overeengekomen.

Artikel 6 — Overmacht

In geval van overmacht is opdrachtnemer niet aansprakelijk en wordt de uitvoering opgeschort voor de

duur van de overmachtssituatie.

Onder overmacht wordt onder meer verstaan: storingen bij toeleveranciers, ziekte, weersomstandigheden,
transportbeperkingen, stroomstoringen, overheidsmaatregelen en andere omstandigheden waarop
opdrachtnemer geen invloed heeft.

Artikel 7 — Garantie en klachten

Op geleverde diensten en materialen geldt een garantietermijn van 12 maanden, tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.

Deze garantie geldt als aanvullende garantie en doet geen afbreuk aan wettelijke rechten van consumenten.

Klachten dienen binnen 7 dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld.



Garantie vervalt indien gebreken zijn ontstaan door het niet tijdig melden van een gebrek, onjuist gebruik,
onvoldoende of nalatig onderhoud, slijtage door normaal gebruik, of door wijzigingen, reparaties of
ingrepen door derden.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het directe gevolg is van aantoonbare

tekortkoming.

Aansprakelijkheid voor indirecte schade, zoals gevolgschade, winstderving of bedrijfsschade, is uitgesloten.

De aansprakelijkheid van opdrachtnemer is altijd beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende

opdracht.

De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden niet indien schade het gevolg is van opzet of grove

nalatigheid van opdrachtnemer.

Artikel 9 — Annulering en ontbinding

Bij annulering door opdrachtgever worden alle reeds gemaakte kosten in rekening gebracht.

Indien werkzaamheden korter dan 48 uur voor aanvang worden geannuleerd, kan opdrachtnemer een

annuleringsvergoeding tot 50% van de opdrachtwaarde in rekening brengen.

Opdrachtnemer kan de overeenkomst onmiddellijk ontbinden indien opdrachtgever zijn verplichtingen niet

nakomt.

Artikel 10 - Privacy

Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in overeenstemming met de Algemene Verordening

Gegevensbescherming (AVG). Een privacyverklaring is op verzoek beschikbaar.

Artikel 11 - Geschillen en toepasselijk recht

Op alle rechtsverhoudingen tussen opdrachtnemer en opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.



Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar opdrachtnemer is

gevestigd.

Artikel 12 - Slotbepalingen

Indien een bepaling in deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige bepalingen

onverminderd van kracht.

Opdrachtnemer kan deze voorwaarden wijzigen. Wijzigingen worden schriftelijk aan opdrachtgever

bekendgemaakt en treden in werking vanaf de mededelingsdatum.



